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Big data revolutie

2015 - Call to action 
Big Data Revolutie door 
het High Level Panel

“Betere data en data-verwerking helpen overheden om 
ontwikkelingen beter te monitoren. Dit zorgt ervoor dat 
gemaakte beslissingen evidence based zijn en dus een hoge 
betrouwbaarheid hebben. Een echte data-revolutie bouwt op 
zowel bestaande als nieuwe databronnen en integreert de 
bewijzen volledig in het besluitvormingsproces.”
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Doelmatig?



Inhoud

– Big data als accelerator voor evidence based vastgoedsturing

– Smart City

– Geen toekomstmuziek, maar vandaag toepasbaar:
– IoT en sensoren voor efficiënt gebruik van ruimte

– van woonvisie naar prestatieafspraken, vastgoedsturing voor corporaties

– al het maatschappelijk vastgoed in beeld, smart city Rotterdam en Groningen

– 6 gevolgen van big data



Er komt steeds meer data beschikbaar

180

160

140

120

100

80

60

40

20

0
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Vandaag



De kansen van big data
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DRAAGVLAK

Door overtuigende 
feiten meer ruimte 
voor gesprek over 

strategie 

VAN SCHATTEN 
NAAR WETEN

Beter en sneller 
inzicht in de 

opgave

VAN OPLOSSEN 
NAAR VOORKOMEN

Vroeg herkennen 
ontwikkelingen

BETER 
PRIORITEREN

Van platspuiten 
naar chirurgische 

ingrepen

VAN OPINIE NAAR 
FEITEN

Beter onderbouwde 
besluitvorming



De kansen van big data

Komt steeds meer openbaar
Wordt automatisch vergaard

Kan sneller worden gekoppeld
Krijgt waarde

Niet altijd hogere wiskunde
Op zoek naar patronen

Vaker voorspellend

Sneller, makkelijker, leuker
Meebeleven, zelf klooien

Evidence based
Smart cities

Data Algoritmes Dashboards Beslissingen



Datarevolutie op het voetbalveld
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Toen

Nu

Straks



Datarevolutie op het voetbalveld
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Data revolutie in het vastgoedbeheer



Data revolutie bij beleidsontwikkeling
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3. Branche1. Pand 2. Straat 4. Markt



Data revolutie bij beleidsontwikkeling



Strategische vastgoedsturing: big data de laatste zet?
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Vastgoedsturing Beleidsontwikkeling



Smart City

• De vraag is niet meer of we de data beschikbaar hebben, maar wat we er mee gaan doen

• De beschikbare data + de juiste vragen = bruikbare inzichten

• Overheid is het logische kristallisatie punt, hier komt alle data samen, dit versterkt de regierol

• Overheid stimuleert innovatie en ziet toe op openheid en toegankelijkheid van data



Smart City Ecosysteem

Met het Internet of Things groeit het datanetwerk elke dag. Een dynamisch open datanetwerk 
waarvan we nog lang niet alle toepassingen kennen. In een Smart City Ecosysteem werken partners 
samen aan slimme toepassingen voor deze data. De overheid stimuleert ontwikkeling en 
garandeert dat data open is en kan worden hergebruikt. 





Slimme vastgoedbeslissingen

Efficiënt ruimtegebruik met sensoren



Sensormeting: LoRa-netwerk
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“In de bibliotheek zijn 
vandaag 1982 unieke 
bezoekers geweest”

“De luchtkwaliteit in deze 
school was vandaag hoger 
dan de geëiste kwaliteit.” 

“80% van de ruimten in deze 
school is vandaag tussen 8 
en 17 uur bezet geweest.”

“De bureaubezetting in het 
stadskantoor was vandaag 1 
op 3. Ruim 66% is niet 
gebruikt.”

“Van de buurthuizen in de 
stad wordt 40% goed 
bezocht, 15% regelmatig en 
de rest bijna niet.”



Sensormeting: metingen per ruimte

Ingang: bezoekers Binnenruimten: klimaat Werkplek: bezettingsgraad
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Buurthuis: bezoekers/passanten School: binnenklimaat Stadskantoor: werkplekbezetting

Sensormeting: meting per gebouwtype

22



Databases &
sensoren

Apps & 
toepassingen

Hogeschool van Amsterdam

Roostering en 
reservering

Dashboards 
studeerbaar 
onderwijs 

App wayfinding Dashboard 
bezetting, gebruik.

Meldingssysteem 
Facility services 

Database gebouwen LoRa netwerk Sensoren gebruikersDatabase studenten

850 lokalen
4.000 werkplekken
200 
vergaderruimten
8 gebouwen



Hogeschool van Amsterdam
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Signaal gebruikers 
opvangen en 

omzetten in data

Gebruikers kennen 
aan de hand van 

data

Zorg dat de 
gebruiker zich op 
zijn gemak voelt

Zorg dat de 
gebruiker zich veilig 

voelt

Motiveer de 
gebruiker aan de 
hand van apps



Hogeschool van Amsterdam

– Slimmer roosteren

– Managementinformatie over bezetting en benutting

– Argumenten bij verzoeken voor functionele aanpassingen

– Wat is een populaire werkomgeving?

– Hoe verandert het onderwijs? Hoe verschilt het onderwijs?

– Efficiënter schoonmaken

– Live informatie: het is nu druk in de bibliotheek, op de 3e zijn studieplekken vrij



Conclusie

– Eenvoudig, geen toekomstmuziek

– Opschaalbaar

– Zorg dat je toegang hebt tot data, dat opent de weg voor bredere toepassing

– Investering verdient zich snel terug

– inzicht voor betere vastgoedbeslissingen
– inzicht voor slimmer beheer

– inzicht voor handiger gebruik van ruimte



Slimme vastgoedbeslissingen

De juiste portefeuillekeuzes met eigen- én gebiedsdata



Van woonvisie naar prestatieafspraken
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Doelen van 
de stad

Weefsel van 
de stad

Past de sociale 
voorraad bij de 
doelen?

Wat is de 
opgave op 
totaalniveau?

Zijn er gebied-
specifieke 
aandachtspunten?

Is de investerings-
agenda haalbaar 
voor de corporaties?

Huis & Hof

Data woningvoorraad
Financiële slagkracht (via WSW en AW) 

Woonvisie

Prestatieafspraken

Check of alle doelen worden behaald
Spant ieder zich naar vermogen in?

Overleg over prioriteiten
Gezamenlijk overleg over verdeling van het werk

Biedingen



Weefsel van de stad
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Leefbaarometer
+ ontwikkeling Woonmilieus

Zorgconsumptie

Inkomen Werkloosheid

Waarde
+ ontwikkeling Voorzieningen

Gebieds
prioriteiten



Voldoet de voorraad? Beschikbaarheid, betaalbaarheid, kwaliteit
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Doelgroep, voorraad en 
demografie BetaalbaarheidWachtlijst

Passendheid
+ ontwikkeling Woonquote

Bouwjaar Huur per punt of per m² Energielabel Toegankelijkheid Werkloosheid



31



32



33



34



Slimme vastgoedbeslissingen

Vastgoedplanning op basis van de dynamiek van de stad



‘Blanco vel’ benadering
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onderwijs

kunst en cultuur
welzijn / jeugd / 

WMO

sport



DNA van de buurt
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Wie woont er in de buurt? Wat 
is’ het DNA van de buurt? Op 
basis daarvan vormen we een 

beeld van de samenstelling 
van wijk de daarbij behorende 

vraag naar voorzieningen. 
Daarnaast kunnen we dit 

tegen beleid aanleggen en 
kijken hoe de huidige 

voorzieningen daar voldoen.

Demografie



Behoefte + beleid = voorziening
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Voorziening

Behoefte

Beleid

Als we demografie aan de 
beleidsdoelen van de stad 
koppelen, waar zouden we dan 
logischerwijs de voorzieningen 
moeten plaatsen?



Op basis van 180 verschillende databronnen..
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Al het maatschappelijk vastgoed van Nederland in beeld
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9.201 
basisscholen

669
theaters

1.331
bibliotheken

18.700
sportvoorzieningen

48.394
kinderopvang

1.127
musea

1.601
middelbare scholen

EN MEER
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Big data revolutie: 6 gevolgen



6 gevolgen van big data

– Overheid wint terrein als regisseur van de stad

– Van top-down naar bottom-up: de stad geeft zelf haar behoeften en knelpunten aan

– Beleidseffect meetbaar, beleid van generiek naar specifiek

– Eindelijk de stap naar het gebruik, want vastgoed(beheer) is een bijzaak

– Versneld behoefte aan strategische denkkracht

– Je bent nooit meer zelf compleet, van control naar samenwerken


