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Geachte heer Duisenberg, 

Met veel belangstelling heb ik kennisgenomen van het rapport ‘Focus op 

coronabelastingschulden’. U heeft hierin beschreven waar ondernemers en de 

Belastingdienst tegenaan lopen bij het aflossen en innen van de 

coronabelastingschulden. Voor dit focusonderzoek heeft u onder andere gebruik 

gemaakt van documenten, data en gesprekken met medewerkers binnen de 

Belastingdienst en heeft u informatie ingewonnen bij ondernemers. Ik waardeer 

uw inzichtelijke rapportage en dank u voor het onderzoek.  

 

De uitstelregeling voor coronabelastingschulden is onder grote tijdsdruk tot stand 

gekomen, waarbij hulp aan ondernemers altijd voorop heeft gestaan. De 

uitstelregeling was een effectief middel om binnen een kort tijdsbestek de 

liquiditeitspositie van ondernemers op peil te houden in een roerige periode, 

waarin contactbeperkende maatregelen golden en economische activiteit werd 

beperkt. Risico’s, ook voor de uitvoering op de lange termijn, zijn daarbij 

geaccepteerd.  

 

De afwikkeling van de coronabetalingsregeling brengt een aanzienlijke 

uitvoeringslast met zich mee voor de Belastingdienst. Dat blijkt ook uit uw 

rapport. Ik onderschrijf daarbij uw bevinding dat er een capaciteitstekort is 

binnen de keten invordering. Naast de coronacrisis zijn ook veel ondernemers in 

de problemen gekomen door de economische omstandigheden daarna 

(energiecrisis, oorlog in Oekraïne). Ook bij die ondernemers zijn 

betalingsregelingen en/of invorderingsmaatregelen aan de orde.  

 

Het is niet mogelijk om alle werkzaamheden tegelijk op te pakken. Verzoeken en 

versoepelingen van de (corona)betalingsregeling behoren tot de werkzaamheden 

met de hoogste prioriteit (er gelden wettelijke termijnen) en deze worden dan 

ook uitgevoerd. De Belastingdienst komt niet, of slechts in beperkte mate, toe 

aan dwanginvordering. Gegeven de krappe arbeidsmarkt, de noodzaak om 

mensen op te leiden om de (soms zeer specialistische) werkzaamheden uit te 

voeren en de grote door- en uitstroom van medewerkers, is het capaciteitstekort 

niet op korte termijn op te lossen. Prioritering blijft daarom onvermijdelijk.  

 



 

Concerndirectie Control & 

Financiën 

 
Ons kenmerk 

2024-0000081283 

Pagina 2 van 2  

Specifiek voor de afhandeling van de coronabelastingschulden is voor 2024 

budget toegekend. Er is ook personeel geworven, maar voordat medewerkers 

inzetbaar zijn, moeten zij eerst opgeleid worden. Dat kost tijd.  

Ook voor 2025 en verder wordt naar een oplossing gezocht om capaciteit 

beschikbaar te hebben voor de werkzaamheden die voortvloeien uit de 

afwikkeling van de coronabetalingsregeling. 

 

Ook begrijp ik uw redenering dat knelpunten in de uitvoering negatieve gevolgen 

kunnen hebben voor de compliance, hoewel hier nog geen bewijs voor is, gezien 

de hoge compliance onder belastingbetalers. Weliswaar ervaart de Belastingdienst 

op dit moment een druk op de capaciteit door de grote aantallen 

betalingsregelingen die in een korte tijd zijn stopgezet, maar dat neemt niet weg 

dat op termijn uiteindelijk invorderingsmaatregelen zullen volgen voor alle 

ondernemers die niet aan hun (corona)betalingsverplichtingen voldoen. 

Daarnaast worden ook maatregelen genomen om ondernemers te helpen en 

tegelijkertijd de druk op de capaciteit te verminderen. Zo worden juist 

ondernemers binnen de coronabetalingsregeling aangespoord om hulp te zoeken 

bij bijvoorbeeld KvK of Geldfit Zakelijk, als zij betalingsproblemen hebben. Ook 

kunnen ondernemers verzoeken om versoepeling van de betalingsregeling, zoals 

kwartaalbetaling in plaats van maandbetaling, een betaalpauze van maximaal zes 

maanden en verlenging van de duur naar maximaal zeven jaar. Door deze 

maatregelen worden ondernemers in staat gesteld om (langer) in de 

betalingsregeling te blijven. De betalingsregeling is niet alleen gunstig voor 

ondernemers, maar betekent voor de Belastingdienst dat (in ieder geval tijdelijk) 

geen invorderingsmaatregelen nodig zijn. 

 

Daarnaast onderschrijf ik uw observatie dat de uitstelregeling en de coulante 

coronabetalingsregeling financieel gezonde ondernemers helpen om overeind te 

blijven in een crisissituatie, maar dat dat coulante regelingen ook (zeker in 

combinatie met capaciteitstekorten) kan leiden tot het kunstmatig overeind 

houden van niet-levensvatbare bedrijven. Dat risico is indertijd erkend en is 

afgewogen tegen de noodzaak om te zorgen dat levensvatbare bedrijven na de 

coronacrisis hun normale economische activiteit weer konden hervatten. 

 

De Belastingdienst blijft zich inzetten om ook de komende jaren levensvatbare 

ondernemers in de coronabetalingsregeling zoveel mogelijk te ondersteunen.  

Hoogachtend, 

de staatssecretaris van Financiën - Fiscaliteit en Belastingdienst,  

 

 

 

 

 

Marnix L.A. van Rij 


