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Geachte heer Visser,  
 

 

 

Met belangstelling heb ik kennis genomen van uw conceptrapport bij het 

jaarverslag 2020 van het ministerie van Algemene Zaken, het Kabinet van de 

Koning en de Commissie van Toezicht op de Inlichtingen- en  Veiligheidsdiensten. 

 

Tot mijn genoegen constateert u dat de in het jaarverslag opgenomen financiële 

verantwoordingsinformatie op totaalniveau rechtmatig, betrouwbaar en ordelijk 

weergegeven is en voldoet aan de regels voor het inrichten van de jaarverslagen. 

Ook voldoen de door u onderzochte onderdelen van de bedrijfsvoering en 

beleidsinformatie aan de gestelde eisen.  

 

Met betrekking tot de bedrijfsvoering vraagt u wel mijn aandacht voor verdere 

verbeteringen op het gebied van lifecyclemananagement, inzicht en beheer van 

ICT middelen en informatiebeveiliging. De verbeterslagen op deze terreinen zijn 

reeds in gang gezet. Hier gaat AZ ook in 2021 mee door. Ik licht dit per  

onderwerp verder toe.  

 

Lifecyclemanagement, inzicht en beheer van ICT middelen 

We herkennen de weergave met betrekking tot goed ingericht en planmatig 

uitgevoerd onderhoud van de IT-systemen die bijdraagt aan de inzetbaarheid van 

IT en zo aan de continuïteit van de overheidsdienstverlening. Ten behoeve 

daarvan word extra capaciteit vrijgemaakt. 

U constateert dat het inzicht dat de CIO heeft in het IT-landschap niet volledig is 

en aandacht behoeft. De aanbeveling om structureel de kwaliteit van de 

applicaties bij te houden in de 

en na en tijdens de vernieuwing door het programma AZ Next 

aandacht te blijven besteden aan beheer en onderhoud van het 

bestaande IT-landschap nemen we over. 

Het beheer van ICT middelen is opgenomen in het verbeterplan van AZ. 
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Informatiebeveiliging 

Informatiebeveiliging is een zeer belangrijk kwaliteitsaspect binnen de processen 

en informatiesystemen van het ministerie van Algemene Zaken (AZ). U 

constateert dat informatiebeveiliging grotendeels op orde is. 

U constateert verder dat de aanbeveling uit uw onderzoek van 2019 om het 

incidentmanagement te verbeteren, deels is opgevolgd. U vraagt om helderheid 

van welke procesbeschrijvingen gehanteerd moeten worden bij het 

incidentmanagement, zodat de werking geëvalueerd en verbeterd kan worden in 

de Plan-Do-Check-Act cyclus (PDCA-cyclus). Daar gaat AZ mee aan de slag.  

 

Ik hoop u hiermee voldoende te hebben geïnformeerd.  

 

DE MINISTER-PRESIDENT, 

Minister van Algemene Zaken, 

namens deze, 

 

 

 

 

 

 

 

 

Mark Rutte 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  


